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Para nasabah asuransi produk unit link yang kini tengah memiliki sengketa dengan
perusahaan asuransi, dinilal perlu menyelesaikannya sesual ketentuan perundang-
undangan yang ada.

Salah satunya, menyelesaikan di Lembaga Alternatif Penyelesalan Sengketa Sektor Jasa
Keuangan (LAPS SJK).

Direktur Eksekutif Asosiasi Asuransi Jiwa Indonesia (AAJI) Togar Pasaribu mengatakan
bahwa nasabah diharapkan bersedia ke LAPS SJK, jika memang ada niatan untuk
menyelesalkan permasalahan secara balk-balk sesual dengan peraturan yang beriaku di
industri keuangan.

*"Sebagaimana telah ditetapkan oleh OJK. LAPS SJK adalah saluran resmi dan
independen, yang merupakan amanat Undang Undang Nomor 30 Tahun 1999 tentang
Arbitrase dan Alternatif Penyelesaian Sengketa. Mustinya mereka bisa menerima opsi
inl," tutur Togar saat dihubungi.

Sebelumnya, Otoritas Jasa Keuangan (OJK) meminta perusahaan asuransi untuk segera
menyelesaikan persoalan dengan nasabahnya terkait produk unit link.

Ketua Dewan Komisioner OJK Wimboh Santoso saat menghadirl rapat dengan Komisi X1
DPR, beberapa waktu lalu menyatakan, OJK terus berkomunikasi dengan perusahaan
asuransi yang memiliki persoalan dengan nasabahnya.

"Penyelesalannya harus dilakukan per individu, karena kontraknya juga
Individu,customer by customer, case by case. Perlu dilakukan pengecekan, karena
kasusnya berbeda-beda," kata Wimboh.

Sementara itu, Anggota Komisi XI DPR Ela Siti Nuryamah menilal penyelesalan soal
Klaim unit link di beberapa perusahaan asuransi, sebenamya mudah diselesalkan
mengingat nilainya tidak terlalu besar.

“"Misalkan unit link di Prudential dan AIA, kan sangat sedikit sekall. Darl Prudential
klaimnya hanya Rp 5,8 miliar, AIA Rp 4,91 milliar, ini sangat mungkin diselesalkan
bersama meskipun kemarin ada pengaduan unit link," kata Ela saat rapat dengan OJK di
Komplek Parlemen, Rabu (2/2/2022).

Ela pun berharap sinergi peran OJK dalam Lembaga Alternatif Penyelesaian Sengketa
Sektor Jasa Keuangan (LAPS SJK), agar tidak menyerahkan sepenuhnya kepada
Industri.

“Kami harap LAPS ini ada kolaborasi pemegang kebijakan dalam hal ini OJK dengan
pihak industri. Jadi cek crosnya ketemu, tidak diserahkan ke industrl,” ucap Ela.

Sementara itu Tirta Segara, Anggota Dewan Komisioner Bidang Edukasi dan
Perfindungan Konsumen OJK turut menjelaskan proses penyelesalan sengketa melalul
LAPS SJK.

Pihaknya menuturkan, jika ada pengaduan masuk kepada OJK, pihak OJK akan
menelaah apakah terdapat indikasi sengketa atau pelanggaran.

Karena banyak sekall pengaduan masuk tidak terdapat indikasi sengketa, sebaglan
besar konsumen mengadu tidak bisa bayar jadl meminta diskon, terutama saat pandeml.
Jika ada indikasi sengketa atau pelanggaran, kami akan fasilitasi untuk dipertemukan
dengan Pelaku Usaha Jasa Keuangan (PUJK), jelasnya.

Supaya pengaduan konsumen bisa diproses dengan cepat, konsumen diminta mengisi
form di aplikasi untuk pengaduan. Melalul aplikasi inl PUJK akan langsung mendapat
tembusan data yang diinput oleh konsumen dan akan dimonitor langsung oleh OJK dan
LAPS sebagal Lembaga Alternatif Penyelesalan Sengketa.

Kalau keluhan sudah diselesalkan oleh PUJK namun konsumen tidak menerima
penyelesalan darl PUJK, konsumen bisa melanjutkan ke LAPS. Penekanan kami, di LAPS
pemilihan arbiter tidak boleh adaconflict of interestdan kedua belah pihak harus sepakat
dengan pemilihan arbiternya. Silakan dibicarakan dengan PUJK

Tirta menyatakan penyelesaian di LAPS adalah individu. LAPS tidak bisa menyelesaikan
ramal-ramai satu kelompok untuk diberi putusan sekaligus.

la menambahkan bahwa LAPS sendirl turut memberi anjuran untuk kelompok nasabah
yang bersengketa agar diselesaikan oleh LAPS karena lebih independen.
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JAKARTA, investor.id - Para nasabah asuransi produk unit link yang kini
tengah memiliki sengketa dengan perusahaan asuransi, dinilai periu

sesuai yang ada. Salah
satunya, menyelesaikan di Lembaga Alternatif Penyelesaian Sengketa Sektor
Jasa Keuangan (LAPS SJK)

“Nasabah diharapkan bersedia ke LAPS SJK, jka memang ada niatan untuk
menyelesaikan permasalahan secara baik-baik sesuai dengan peraturan yang
beriaku di industri keuangan,” kata Direkiur Eksekutif Asosiasi Asuransi Jiwa
Indonesia (AAJI) Togar Pasaribu dalam keterangan tertulis, Kamis (10/2)

Sebagaimana telah ditetapkan oleh Otoritas Jasa Keuangan (OJK), LAPS SJK
adalah saluran resmi dan independen, yang merupakan amanat Undang Undang
Nomor 30 Tahun 1999 tentang Arbitrase dan Alternatif Penyelesaian Sengketa.
Mustinya mereka bisa menerima opsi ini

Baca juga:

Sebelumnya, OJK meminta perusahaan asuransi untuk segera menyelesaikan
persoalan dengan nasabahnya terkait produk unit link

Ketua Dewan Komisioner OJK Wimboh Santoso saat menghadiri rapat dengan
Komisi Xl DPR waktu laly OJK terus
dengan perusahaan asuransi yang memiliki persoalan dengan nasabahnya.

“Penyelesaiannya harus dilakukan per individu, karena kontraknya juga individu
customer by customer, case by case. Perlu dilakukan pengecekan, karena
kasusnya berbeda-beda,” kata Wimboh

Baca juga: PT C

Sementara itu, Anggota Dewan Komisioner Bidang Edukasi dan Perlindungan
Konsumen OJK Tirta Segara turut menjelaskan proses penyelesaian sengketa
melalui LAPS SJK. Pihaknya menuturkan, jika ada pengaduan masuk kepada
OJK, pihak OJK akan menelaah apakah terdapat indikasi sengketa atau
pelanggaran

Karena banyak sekali pengaduan masuk tidak terdapat indikasi sengketa
sebagian besar konsumen mengadu tidak bisa bayar jadi meminta diskon.
terutama saat pandemi. Jika ada indikasi sengketa atau pelanggaran, kami akan
fasilitasi untuk dipertemukan dengan Pelaku Usaha Jasa Keuangan (PUJK),”
jelasnya

Supaya pengaduan konsumen bisa diproses dengan cepat, konsumen diminta
mengisi form di aplikasi untuk pengaduan. Melalui aplikasi ini PUJK akan
langsung mendapat tembusan data yang diinput oleh konsumen dan akan
dimonitor langsung oleh OJK dan LAPS sebagai Lembaga Alternatif
Penyelesaian Sengketa
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JAKARTA - Nasabah asuransi yang memilliki persoalan dengan
dinilal periu menyelesaikan sesual ketentuan perundang-undangan. Salah satunya di
Lembaga Altematif Penyelesaian Sengketa Sektor Jasa Keuangan (LAPS SJK).

"Nasabah diharapkan bersedia ke LAPS SJK, jika memang ada niatan untuk
menyelesakan permasalahan secara balk-balk sesual dengan peraturan yang berfaku di
Iindustri keuangan,” kata Direktur Eksekutif Asosiasi Asuransi Jiwa Indonesia (AAJI) Togar
Pasaribu melalui pemyataannya di Jakarta, Kamis (10/2/2022).

Sebagaimana telah ditetapkan oleh Otoritas Jasa Keuangan (OJK), LAPS SJK adalah
saluran resmi dan independen, yang merupakan amanat Undang Undang Nomor 30
Tahun 1999 tentang Arbitrase dan Alternatif Penyelesaian Sengketa. Menurut Togar,
seharusnya nasabah bisa menerima opsi ini. Sebelumnya, OJK meminta perusahaan
asuransi untuk segera menyelesaikan persoalan dengan nasabahnya terkait produk
unitfink.

Ketua Dewan Komisioner OJK Wimboh Santoso saat menghadiri rapat dengan Komisi X1
DPR menyatakan, OJK terus berkomunikasi dengan perusahaan asuransi yang memiliki
persoalan dengan nasabahnya. "Penyelesalannya harus dilakukan per individu, karena
kontraknya juga individu, customer by customer, case by case. Periu dilakukan
pengecekan, karena kasusnya berbeda-beda,” kata dia saat rapat dengan Komisi XI
DPR baru-baru ini.

Anggota Dewan Komisioner Bidang Edukasi dan Perfindungan Konsumen OJK Tirta
Segara turut menjelaskan proses penyelesaian sengketa melalui LAPS SJK. Jika ada
pengaduan masuk kepada OJK, pihak OJK akan meneiaah apakah terdapat indikasi
sengketa atau pelanggaran.

"Karena banyak sekali pengaduan masuk tidak terdapat indikasi sengketa, sebagian
besar konsumen mengadu tidak bisa bayar jadi meminta diskon, terutama saat pandemi.
Jika ada indikasi sengketa atau pelanggaran, kami akan fasilitasi untuk dipertemukan
dengan Pelaku Usaha Jasa Keuangan (PUJK)," jelasnya.

Supaya pengaduan konsumen bisa diproses dengan cepat, konsumen diminta mengisi
form di apiikasi untuk pengaduan. Melalui aplikasi ini PUJK akan langsung mendapat
tembusan data yang diinput oleh konsumen dan akan dimonitor langsung oleh OJK dan
LAPS sebagal Lembaga Alternatif Penyelesalan Sengketa.

“Kalau keluhan sudah diselesaikan oleh PUJK namun konsumen tidak menerima
penyelesaian dari PUJK, konsumen bisa melanjutkan ke LAPS. Penekanan kami, di LAPS
pemilihan arbiter tidak boleh ada conflict of interest dan kedua belah pihak harus
sepakat dengan pemilihan arbiternya. Silakan dibicarakan dengan PUJK," lanjutnya.

Tirta menyatakan penyelesaian di LAPS adalah individu. LAPS tidak bisa menyelesaikan
ramai-ramai satu kelompok untuk diberi putusan sekaligus. la menambahkan bahwa
LAPS sendiri turut memberi anjuran untuk kelompok nasabah yang bersengketa agar
diselesaikan oleh LAPS karena lebih independen.

Sementara itu, Anggota Komisi XI DPR Ela Siti Nuryamah menilal penyelesaian soal
kiaim unit link di beberapa perusahaan asuransi, sebenarmya mudah diselesaikan
mengingat nilainya tidak terialu besar. la berharap sinergi peran OJK dengan LAPS SJK
tidak menyerahkan sepenuhnya kepada industri.
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Astra Life Gandeng PermataBank Hadirkan AVA
iLife Protection

By Dyandramitha Alessandrina &

Kesadaran masyarakat atas kebutuhan asuransi jiwa semakin tinggi, terlebih sejak pandemi COVID-19 melanda. Tercermin dari data Asosiasi
Asuransi Jiwa Indonesia (AAJI) yang mencatat peningkatan premi asuransi jiwa mencapai Rp. 184,32 triliun sepanjang 2021, tumbuh sebesar
7.21% dibandingkan tahun sebelumnya.

Asuransi Jiwa ASTRA (Astra Life) memahami kondisi tersebut dan berupaya untuk menghadirkan produk asuransi jiwa yang dapat memenuhi
kebutuhan masyarakat saat ini. Inilah yang kemudian menginisiasi Astra Life bersama dengan Permata Bank untuk merilis produk asuransi AVA

iLife Protection.

- Tas Handmade Banyak Pilihan

Windawati Tiahjadi, Presiden Direktur Astra Life mengatakan bahwa awal tahun 2022, masyarakat sudah mulai beraklivitas kembali
Menurutnya, ini merupakan momentum yang tepat bagi Astra Life dan Permata Bank melalui jalur distribusi Bancassurance untuk meluncurkan
AVAiLife Protection

‘Awal tahun merupakan momen yang tepat untuk meluncurkan AVA iLife Protection, produk asuransi jiwa murni yang fleksibel yang dapat
menyesuaikan kebutuhan periindungan jiwa nasabah dengan perubahan gaya hidup dan tahapan kehidupan. Produk ini juga memberikan
dengan nilai jawaban hingga Rp. 5 miliar.” jelas Windawati
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Sementara itu, Djumariah Tenteram, Direktur Retail Banking PermataBank menyampaikan bahwa kerja sama ini merupakan bentuk komitmen
dari PermataBank. Harapannya, produk AVA Life Protection dari Astra Life ini dapat menjawab kebutuhan asuransijiwa bagi seluruh lapisan
keluarga Indonesia.

“Kerja sama berkesinambungan kami dengan Astra Life ini komitmen dari Kami untuk menjadi mitra
ekosistem pilinan dengan memberikan layanan finansial yang simple, ast, dan reliable,” sahut Djumariah.

AVAiLife Protection memberikan manfaat meninggal dunia dengan uang pertanggungan hingga Rp. 5 miliar. Nasabah dalam menikmati
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JAKARTA, investor.id - serta
terhadap kebutuhan layanan proteksi jiwa semakin tinggi saat ini. Hal ini
tercermin dari data Asosiasi Asuransi Jiwa Indonesia (AAJI) yang mencatat
peningkatan premi asuransi jiwa Rp 184,32 triliun 2021
atau tumbuh 7,21% dibandingkan tahun sebelumnya. Di sisi lain, asuransi jiwa
juga perlu beradaptasi dalam menghadirkan produk yang sesuai dengan
perubahan gaya hidup masyarakat

Sejalan dengan itu, PT Asuransi Jiwa Astra (Astra Life) bekerja sama dengan PT
Bank Permata Tbk (PermataBank) menghadirkan produk asuransi AVA iLife
Protection. “Awal tahun 2022 dimana masyarakat sudah mulai beraktivitas
kembali, menjadi momentum yang tepat bagi Astra Life dan PermataBank
melalui jalur distribusi Bancassurance meluncurkan AVA iLife Protection, yaitu
produk asuransi jiwa murni yang fleksibel dengan keunggulan nasabah bisa

jiwa dengan gaya hidup dan
tahapan kehidupan. AVA iLife Protection juga memberikan kemudahan
perlindungan tanpa pemeriksaan medis dengan nilai pertanggungan hingga Rp 5
miliar”, ujar Presiden Direktur Astra Life Windawati Tjahjadi.

Baca juga: 4 Tips Investasi Astra Life di Tahun Macan Air

Sementara itu, Direktur Retail Banking PermataBank Djumariah Tenteram
mengharapkan, produk AVA iLife Protection dar Astra Life dengan segala

dan yang mampu
asuransi jiwa bagi seluruh lapisan keluarga Indonesia. ‘Kerja sama
berkesinambungan kami dengan Astra Life ini merupakan sebuah komitmen dari
PermataBank dalam menjadi mitra ekosistem pilihan dengan memberikan
layanan finansial yang simple, fast and reliable,"ujarnya

AVA iLife Protection memberikan manfaat meninggal dunia dengan uang
pertanggungan hingga Rp 5 miliar. Nasabah dapat menikmati fieksibilitas dalam

jumiah uang dengan premi mulai dari Rp 290 ribu
per tahun dan masa yang dapat secara otomatis
setiap tahun hingga nasabah mencapai usia 85 tahun

Baca juga: Astra Life Tingkatkan Literasi Keuangan bagi Generasi Sandwich

Perubahan polis yang uang masa

dan masa pembayaran premi juga dapat dengan fleksibel dilakukan selama polis
berlaku. Berbagai dan yang salah
satu Inovasi Astra Life untuk nasabah dapat hidup,
#iGotYourBack

AVA ILife Protection telah tercatat pada Otoritas Jasa Keuangan (OJK). Untuk
Informasi lebih lanjut mengenai syarat dan ketentuan produk AVA iLife Protection
dapat cabang terdekat atau Hello
Astra Life Call Center 24 jam di nomor 1 500 282, serta nomor WhatsApp 08952-
1500282 dan layanan e-mail hello@astralife.co.id yang tersedia dari Senin-
Jumat pukul 08.00-16.00 WIB.
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Dampak Pandemi Covid-19

Masyarakat Anggap Asuransi
Jiwa-Kesehatan Semakin Penting

Medan, (Analisa)

Memasuki tahun 2022, masyarakat di-
hadapkan pada risiko kesehatan yang
kembali tinggi dengan adanya varian baru
Covid-19 omicron. "Semakin mening-
katnya Covid-19, masyarakat memerlukan
kepastian akan perlindungan kesehatan
yang memadai.” ungkap CEO Generali In-
donesia Edy Tuhirman dalam keterangan
tertulisnya, kemarin.

Dalam kondisi inilah, tambahnya, di-
tuntut kehadiran perusahaan asuransi untuk
menghadirkan produk yang tepat dalam
memberi kepastian proteksi di mana
asuransi jiwa dan kesehatan semakin
dianggap penting oleh masyarakat saat
pandemi Covid-19.

Untuk itu, tambah Edy, pihaknya meng-
hadirkan solusi dengan meluncurkan Be-
SMART, untuk memastikan perlindungan
kesehatan di setiap kondisi yang dihadapi
nasabah tanpa harus Khawatir polisnya
menjadi tidak aktif saat diperlukan.

Hal ini tercermin dari hasil riset yang
menunjukkan sebanyak 78,7% responden
survei semakin sadar untuk memiliki
asuransi jiwa dan keschatan di masa pan-
demi, karena bagi mereka keselamatan jiwa

dan kesehatan adalah prioritas utama.

Selain itu, data AAJI menunjukkan
bahwa kinerja pendapatan industri asuransi
Jjiwa pada Q3-2021 mencapai Rp171.36 tri-
liun atau tumbuh 38,7% (yoy) dibandingkan
periode yang sama di tahun sebelumnya.

Berdasarkan tren klaim Generali sendiri,
sepanjang tahun 2021 Generali telah
membayarkan komitmen klaim sebesar
lebih dari Rpl triliun kepada lebih dari
202.000 keluarga Indonesia dan angka ini
meningkat 64% dibandingkan periode yang
sama di tahun sebelumnya (yoy).

Dari total klaim tersebut, scbanyak 25%
adalah merupakan klaim terkait Covid19
yang secara jumlah kasus mengalami
lonjakan sebesar hampir lima kali lipat
dengan lonjakan nilai klaim sebesar 20 kali
lipat, dibandingkan periode yang sama
tahun sebelumnya.

"Saat ini, masyarakat sudah semakin
smart memilih berbagai pilihan dalam
hidup, dan BeSMART merupakan pilihan
smart yang mencakup berbagai kebutuhan
proteksi nasabah saat ini. Inilah komitmen
dan bukti nyata kami dalam menghadirkan
inovasi yang benar-benar dibutuhkan na-
sabah dan menjadi solusi.” lanjut Edy. (ht)

Analisa/istimewa
PROTEKSI KESEHATAN: Customer service Generali sedang memberikan penjelasan
kepada nasabah terkait produk proteksi kesehatan yang siap mendampingi mereka di
berbagai kondisi khususnya dalam menghadapi pandemi Covid-19, kemarin.



Tingkatkan Keamanan Transaksi Online, BCA Life Raih Sertifikat ISO
Judul 27001:2013

Nama Media Kontan.co.id

Newstrend Sertifikasi ISO/IEC 27001:2013 BCA Life

https://keuangan.kontan.co.id/news/tingkatkan-keamanan-transaksi-
Halaman/URL online-bca-life-raih-sertifikat-iso-270012013

Tanggal Berita 2022-02-10

Sentimen Netral

Tingkatkan Keamanan Transaksi Online, BCA Life
Raih Sertifikat 1ISO 27001:2013

¢ [wlo]in] s ] 88 noos e |

KONTAN o ol Agus Wl

Reporter: Dina Mirayanti Hutauruk | Editor: Tendi Mahadi

KONTAN.CO.ID - JAKARTA. BCA Life terus berkomitmen memberikan

kepada kukan dalam
bertransaks|, Salah satunya dengan penyediaan layanan penjualan asuransi
online mylifeguard id

Al Selain BCA Life juga
A keamanan nasabah saat melakukan bertransaksi secara online tersebut
Terbaru, anak usaha Bank BCA Ini telah mendapatkan sertifikas! 1S0/IEC
270012013 khususnya bagi layanan penjualan asuransi online

SR mylifeguard.Id
creativity.

Adobe

s

Kini tersedia lokasi test

Sertifikasi yang diterbitkan oleh badan sertifikas| CBQA Global Indonesia Il
diraih berkat dukungan dari PT Siggap Teknologi Interasional sebagai
konsultan yang membantu melakukan proses pelaksanaannya

1SO/IEC 270012013 merupakan suatu standar Internasional dalam
menerapkan sistem manajemen keamanan informasi atau juga yang biasa

dikenal dengan Security y Dengan
menerapkan standar ISO/IEC 27001:2013, BCA Life menunjukkan komitmen
untuk t serta sistem keamanan

informasi di perusahaan

Baca Juga: AAJ): LAPS SJK Saluran Resmi dan Independen Penyelesalan

Masalah Asuransi

Yannes Chandra, Direktur & COO BCA Life mengatakan, ISMS ini merupakan
seperangkat unsur yang saling terkalt dengan perusahaan yang digunakan
untuk mengelola dan mengendalikan risiko keamanan informasi untuk
menjaga kerahasiaan, Integritas dan ketersediaan Informasi.

“Dengan mengimplementasikan dan mendapatkan sertifikasi 1SO
270012013 artinya BCA Life sudah menerapkan standar keamanan
Informasi berstandar internasional di mana penilaiannya melalul
serangkalan proses audit keamanan informas! yang dilakukan oleh auditor
tersertifikasi.” kata Yannes dalam keterangan resminya, Kamis (10/2).

Proses Sertifikasi ISO/IEC 27001:2013 ini sudah berjalan dan didapatkan
sejak bulan November 2021. Itu adalah langkah BCA Life memenuhi
Peraturan Menteri Komunikasi dan Informatika Republik Indonesia Nomor 4
Tahun 2016 tentang Sistem Manajemen Pengamanan Informas, Peraturan
POJK no. 1/POJK.07/2013 tentang Perlindungan Konsumen Sektor Jasa
Keuangan, Peraturan SEOJK no. 14/SEQJK.07/2014 tentang Kerahasiaan
dan Keamanan Data dan/Atau Informas! Pribadi Konsumen, dan Peraturan
Badan Siber dan Sandi Negara Nomor 8 Tahun 2020 tentang Sistem
Pengamanan Dalam Penyelenggaraan Sistem Elektronik

“Dengan didapatkannya sertifikat inl, nasabah yang ingin membell produk
BCA Life secara onfine di mylifeguard.id kami pastikan keamanan datanya,
sehingga proses pembelian menjadi lebih nyaman dan aman;” imbuh
Yannes.

Mylifeguard.id, portal asuransi online tercatat memiliki 4 produk unggulan
dengan premi mulal dari Rp 30 ribu per bulan. Di samping itu, produk
tersebut juga memiliki fleksibilitas dalam memilih masa perlindungan, yang
memberikan kemudahan dan pilihan bagi nasabah

Baca Juga: Astra Life Gandeng PermataBank Hadirkan Produk Asuransi
¥

AVAL

Untuk semakin memperkenalkan layanan digital mylifeguard id, BCA Life
memberikan promo yaitu cashback Gopay sebesar 30%, Periode promo
berlaku mulai 23 Februari - 23 Maret 2022

Yannes bilang, pihaknya akan terus mengembangkan inovasi digital, untuk
memudahkan akses masyarakat pada perlindungan asuransi, yang
terjangkau, dengan perlindungan yang pasti serta proses klaim yang
mudah. "Melalul id, kami Ingin terus Inklusi
asuransi agar semakin banyak masyarakat Indonesia yang terlindungl demi
masa depan yang lebih nyaman.* tutupnya

Selanjutnya: /s dalom Kond + gamat: BUMN Banya
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Merdeka.com - Kejaksaan Agung masih terus p
terhadap sejumlah saksi atas kasus dugaan tindak pidana Korupsi pada pengelolaan
dana investasi di PT. Asuransi Jiwa Taspen Tahun 2017-2020. Kali ini, ada dua saksi

terdiri dari direktur dan kepala divisi investasi perusahaan.

“"Pemeriksaan saksi dilakukan untuk guna

penyidikan tentang suatu perkara pidana yang ia dengar sendiri, ia lihat sendiri dan
ia alami sendiri guna menemukan fakta hukum tentang tindak pidana korupsi yang
terjadi di PT Asuransi Jiwa Taspen,” tutur Kapuspenkum Kejagung Leonard Eben Ezer

Simanjuntak dalam keterangannya, Rabu 9 Februari 2022

‘Sporsared Links by Taooola

Ancaman Masih Ada, #JanganKendor ~Penguat Wifi Baru Mengal
dan Jaga Kondisi Internet Mahal di Indonesia

Para saksi yang diperiksa adalah RRW selaku Direktur PT. Rista Bintang Mahkota
Sejati yang dimintai keterangan terkait dengan Klarifikasi atas beberapa transaksi
keuangan.

Kemudian BG selaku Kepala Divisi Investasi PT PNM Investment Management,
diperiksa terkait dengan proses pengelolaan investasi PT. Taspen Life pada Reksa

Dana yang dikelola oleh PT PNM Investment Management
2 dari 2 halaman

Sebelumnya, penyidik Jaksa Agung Muda Tindak Pidana Khusus Kejaksaan Agung
kembali menetapkan tersangka baru dalam kasus dugaan tindak pidana korupsi
penyelenggaraan pembiayaan ekspor nasional oleh Lembaga Pembiayaan Ekspor
Indonesia (LPEI) tahun 2013-2019.

Kepala Pusat Penerangan Hukum Kejaksaan Agung Leonard Eben Ezer Simanjutak
dari konferensi pers yang dipantau secara daring melalui ‘zoom meeting’ di Jakarta,

Kamis, menyebutkan ada dua tersangka yang ditetapkan hari ini.

“Hari ini penyidik memanggil empat orang saksi, dari empat orang tersebut, dua
orang ditetapkan sebagai tersangka,” ujar Leonard yang dikutip dari Antara, Kamis
(13/1/2022)

Kedua tersangka tersebut, yakni PSNM selaku mantan Relationship Manager LPEI
tahun 2010-2014 dan juga mantan Kepala Departemen Pembiayaan UKM LPEI
periode 2014-2018

Tersangka yang kedua berinisial DSD selaku mantan Kepala Divisi Analisis Risiko
Bisnis 11 (April 2015 sampai dengan Januari 2019

Leonard ., guna mempercepat proses , kedua tersangka
dilakukan penahanan selama 20 hari pertama, yakni dari tanggal 13 Januari sampai

dengan 1 Februari 2022

"Tersangka PSNM dan DSD ditahan di Rutan Salemba cabang Kejaksaan Agung,”

ujarnya.
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by AndiHana - February 10, 2022

T Asuransi Jiwa Astra (Astra Life) bekerja sama dengan PT Bank Permata
menghadirkan produk asuransi Ava iLife Protection melalui jalur
distribusi bancassurance. Produk asuransi jiwa murni ini bersifat fleksibel
karena nasabah dapat menyesuaikan kebutuhan perlindungan jiwa
dengan perubahan gaya dan fase hidup. Menurut Presiden Direktur
Astra Life Windawati Tjahjadi, produk ini diklaim memberikan kemudahan
perlindungan tanpa pemeriksaan dengan nilai pertanggungan hingga Rp 5 miliar.

Djumariah Tenteram, Direktur Retail banking PermataBank menambahkan, produk
asuransi baru ini diharapkan mampu menjawab kebutuhan asuransi jiwa bagi seluruh
lapisan keluarga Indonesia. “Kerja sama ini merupakan komitmen kami menjadi mitra
ekosistem pilihan dengan memberikan layanan finansial yang simple, fast, dan
reliable” jelasnya.

Manfaat asuransi ini lanjut Windawati, memberikan manfaat meninggal dunia dengan
uang pertanggungan hingga Rp5 miliar. Fleksibilitas yang ditawarkan nasabah dapat
menentukan jumlah uang pertanggungan dengan premi mulai dari Rp290 ribu per
tahun dan masa pertanggungan yang dapat diperpanjang secara otomatis setiap tahun
hingga nasabah mencapai usia 85 tahun.

"Perubahan polis yang mencakup uang pertanggungan, masa pertanggungan dan
masa pembayaran premi juga dapat dengan fleksibel dilakukan selama polis berlaku,"
dia menambahkan.

Editor : Eva Martha Rahayu

Swa.co.id
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Edukasi Pentingnya Asuransi, Bhinneka Life Galakkan
Program Customer Reward

van Supryatna

Suara.com - Perusahaan asuransi jwa nasional PT Bhinneka Life Indonesia (Bhinneka

Life) berkomitmen memberikan edukasi kepada masyarakat akan pentingnya asuransi bagi
masa depan yang lebih baik Salah satu upaya yang dilakukannya ialah dengan menggelar
program customer re

rd ‘Pahlawan Kebaikan Keluarga'

Regional Sales Manager Bhinneka Life, Kantor Regional Pemasaran (KPR) Semarang
Juwit Ismail menjelaskan, program customer reward Pahlawan Kebaikan Keluarga

merupakan bagian dari kegiatan kampanye produk tradisional asuransi jiv

a yang

mengedepankan kepastian manfaat untuk keluarga Indonesia
Dengan hadimya program customer reward ini diharapkan dapat memotivasi dan
mengedukasi masyarakat akan pentingnya asuransi jwa untuk memberikan perlindungan
financial keluarga di masa depan,” tegasnya dilansir dari Wartaekonomi co id jaringan

Suara com

Lebih lanjut katanya, program ini telah berlangsung sejak Agustus sampai Desember 2021
dimana setiap pembelian produk Bhinneka Assurance Protection selama periode program
dengan minimum premi 300 ribu rupiah per bulan atau 3 juta rupiah per tahun, maka pokis
nasabah berhak diikusertakan dalam undian hadiah bulanan selama periode program dan
grand prize di akhir periode program

Baca Juga
AVA iLife Protection Hadirkan Asuransi Jiwa Murni yang Fleksibel

Bhinneka Assurance Pr

ection merupakan salah satu produk unggulan Bhinneka Life

dengan premi yang terjangkau dan manfaat yang optimal. Manfaat yang diberikan oleh
Bhinneka Assurance Protection diantaranya perlindungan jiwa seumur hidup, 200% Uang
Pertanggungan santunan kematian akibat kecelakaan, manfaat tambahan (nider) antara
lain rawat inap, penyakit kritis, pembebasan pembayaran premi akibat cacat tetap total
atau penyakit kritis, serta pembayaran klaim maksimal 10 hari kerja setelah dokumen

disetuju

Seluruh proses undian baik undian hadiah bulanan maupun grand prize dilakukan secara
transparan melalui sistem aplikasi dan disiarkan secara langsung melalui live streaming
youtube @bhinneka_life. Selain grand prize sepeda motor, kami juga telah memberikan
beragam hadiah undian bulanan menarik seperti emas antam 1 gram, rice cooker, electric

kettle kepada 95 orang nasabah pemenang yang tersebar di seluruh Indonesia.” el

Juwit

Adapun untuk hadiah undian grand prize satu unit sepeda motor Honda Vario, Bhinneka
Life telah mendapatkan pemenang undian program customer reward ‘Pahlawan Kebaikan

Keluarga

Real-Time Media Monitoring
/ Tradk resktone radin
/ share ot

Grow your brand!

Penyerahan hadiah undian dilakukan secara langsung di kediaman pemenang yang juga

merupakan nasabah dari Bhinneka Life pada hari Selasa 08 Agustus 2022, di Pus
Kabupaten Grobogan, J

a Tengah

lamat dan turut berb:

Kami ucapkan

gia kepada nasabah yang menjadi pemenang
ard *Pahlawan Kebaikan Keluarga® Tidak lupa

undian grand prize program customer rew
kami juga ucapkan terima kasih karena telah mempercayakan Bhinneka Life sebagal mitra
perlindungan asuransi jiwa," ungkapnya
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JAKARTA, investor.id — Perusahaan asuransi jiva PT Bhinneka Life Indonesia
(Bhinneka Life) berkomitmen untuk terus memberikan edukasi kepada
masyarakat akan pentingnya asuransi bagi masa depan yang lebih baik. Salah
satu upaya yang dilakukannya yakni dengan menggelar program customer
reward Pahlawan Kebaikan Keluarga.

Regional Sales Manager Bhinneka Life Kantor Regional Pemasaran (KPR)
Semarang Juwit Ismail menjelaskan, program customer reward Pahlawan
Kebaikan Keluarga merupakan bagian dari kegiatan kampanye produk
tradisional asuransi jiwa yang mengedepankan kepastian manfaat untuk
keluarga Indonesia

“Dengan hadimya program customer reward ini diharapkan dapat memotivasi
dan akan asuransi jiwa untuk memberikan
perlindungan finansial keluarga di masa depan,” kata Juwit dalam keterangan
resminya di Jakarta, Kamis (10/).

Dia menjelaskan, program ini telah berlangsung sejak Agustus sampai
Desember 2021, dimana setiap pembelian produk Bhinneka Assurance
Protection selama periode program dengan minimum premi Rp 300 ribu per
bulan atau Rp 3 juta per tahun, maka polis nasabah berhak diikutsertakan dalam
undian hadiah bulanan selama periode program dan grand prize di akhir periode
program

Lebih lanjut Juwit Bhinneka Protection salah
satu produk unggulan Bhinneka Life dengan premi yang terjangkau dan manfaat
yang optimal. Manfaat yang diberikan oleh Bhinneka Assurance Protection
diantaranya perlindungan jiwa seumur hidup, 200% uang pertanggungan
santunan kematian akibat kecelakaan, manfaat tambahan (rider) antara lain
rawat inap, penyakit kritis, pembebasan pembayaran premi akibat cacat tetap
total atau penyakit kritis, serta pembayaran klaim maksimal 10 hari kerja setelah
dokumen disetujui.

“Seluruh proses undian baik undian hadiah bulanan maupun grand prize
dilakukan secara transparan melalui sistem aplikasi dan disiarkan secara
langsung melalui /ive streaming youtube @bhinneka_life. Selain grand prize
sepeda motor, kami juga telah memberikan beragam hadiah undian bulanan
menarik seperti emas antam 1 gram, rice cooker, electric kettle kepada 95 orang
nasabah pemenang yang tersebar di seluruh Indonesia,"” jelas Juwit

Adapun untuk hadiah undian grand prize satu unit sepeda motor Honda Vario,
Bhinneka Life telah mendapatkan pemenang undian program customer reward
Pahlawan Kebalkan Keluarga. Penyerahan hadiah undian dilakukan secara
langsung di kediaman pemenang yang juga merupakan nasabah dari Bhinneka
Life pada hari Selasa 8 Februari 2022, di Purwodadi, Kabupaten Grobogan,
Jawa Tengah

“Kami ucapkan selamat dan turut berbahagia kepada nasabah yang menjadi
pemenang undian grand prize program customer reward Pahlawan Kebaikan
Keluarga. Tidak lupa kami juga ucapkan terima kasih karena telah
mempercayakan Bhinneka Life sebagai mitra perlindungan asuransi jiwa," tutup
dia.

Editor - Aris Cahyadi (aris_cahyadi@investor.co.id)
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terhadap kebutuhan layanan proteksi jiwa semakin tinggi. Hal ini tercermin dari data dari Asosiasi
Asuransi Jiwa Indonesia (AAJI) yang mencatat peningkatan premi asuransi jiwa mencapai
Rp184,32 triliun sepanjang tahun 2021 atau tumbuh sebesar 7,21% dibandingkan tahun
sebelumnya. Di sisi lain, asuransi jiwa juga perlu beradaptasi dalam menghadirkan produk yang
sesuai dengan perubahan gaya hidup masyarakat. Sejalan dengan itu, Astra Life bekerja sama
dengan PT Bank Permata Tbk. (PermataBank) menghadirkan produk asuransi AVA iLife
Protection

n Jakarta, JNcom — Memasuki tahun 2022, kesadaran serta kepercayaan masyarakat Indonesia

‘Awal tahun 2022 dimana masyarakat sudah mulai beraktivitas kembali, menjadi momentum
yang tepat bagi Astra Life dan PermataBank melalui jalur distribusi Bancassurance meluncurkan
AVA iLife Protection, yaitu produk asuransi jiwamurni yang fleksibel dengan keunggulan nasabah
bisa menyesuaikan kebutuhan perlindungan jiwa dengan perubahan gaya hidup dan tahapan
kehidupan. AVA iLife Protection juga memberikan kemudahan perlindungan tanpa pemeriksaan
medis dengan nilai pertanggungan hingga Rp5 miliar”, ujar Windawati Tjahjadi, Presiden Direktur
Astra Life

Djumariah Tenteram, Direktur Retail Banking Permata Bank menambahkan, Produk AVA iLife
Protection dari Astra Life dengan segala kemudahan dan fleksibilitas yang ditawarkan diharapkan
mampu menjawab kebutuhan asuransi jiwa bagi seluruh lapisan keluarga Indonesia. Kerja sama
berkesinambungan kami dengan Astra Life ini merupakan sebuah komitmen dari PermatabBank
dalam menjadi mitra ekosistem pilihan dengan memberikan layanan finansial yang simple, fast
and reliable.

AVA iLife Protection memberikan manfaat meninggal dunia dengan uang pertanggungan hingga
Rp5 miliar. Nasabah dapat menikmati fleksibilitas dalam menentukan jumlah uang
pertanggungan dengan premi mulai dari Rp290 ribu per tahun dan masa pertanggungan yang
dapat diperpanjang secara otomatis setiap tahun hingga nasabah mencapai usia 85 tahun

Perubahan polis yang mencakup uang pertanggungan, masa pertanggungan dan masa
pembayaran premi juga dapat dengan fleksibel dilakukan selama polis berlaku. Berbagai
fleksibilitas dan kemudahan yang ditawarkan merupakan salah satu inovasi Astra Life untuk
memastikan nasabah dapat mencintai hidup, #iGotYourBack

AVA iLife Protection telah tercatat pada Otoritas Jasa Keuangan (OJK). Untuk informasi lebih
lanjut mengenai syarat dan ketentuan produk AVA iLife Protection dapat mengunjungi cabang
Permata Bank terdekat atau menghubungi Hello Astra Life Call Center 24 jam di nomor 1 500
282, serta nomor WhatsApp 08952-1500282 dan layanan e-mail hello@astralife.co.id yang
tersedia dari Senin-Jumat pukul 08.00-16.00 WIB. (red)
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Astra Life dan PermataBank Hadirkan AVA iLife Protection
dengan Uang Pertanggungan hingga Rp5 Miliar

Kredit Foto: AVA Life Protection

WE Online, Jakarta - PT Asuransi Jiw: tra (Astra Life) bersama dengan PT Bank

Permata Tbk (PermataBank) m: A iLife Protection.

Produk ini memberikan manfaat meninggal dunia dengan uang pertanggungan

hingga RoS miliar.
AiLife Protection merupakan produk asuransi jiwa murni yang fleksibel

perubahan gaya hiudp dan tahapan kehid

kemudahan perlindungan tanpa pemeriksaan medis

Baca Juga: Eks Executive Amazon Gabung sebagai CTO PasarPolis, Fokus

Temukan Solusi Kesenjangan Asurans

Place 1st Order &
Get 15% Off

SignUp >

Melalui produk ini, nasabah dapat menikmati fleksibilitas dalam menentukan

jumlah uang perta an dengan premi mulai dari R ahun.

Selain itu, masa pertanggungan dapat diperpanjang secara otoma o tahun

hingga nasabah mencapai usia 85 tahun.

Nasabah juga dapat melakukan perubahan polis yang my

up uang

anggungan, pertanggungan, dan masa pembayaran premi dengan

fleksi

selama polis beriaku.

Berbagai fieksibilitas dan kemudahan yang ditawarkan merupakan salah satu

a Life untuk memastikan

ack” tambah Windawati.
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Get the Most Out of Your
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Direkeur Recail Banking PermataBank Djumariah Tenteram menambahkan

jiwa bagi seluruh lapisan keluargs Indonesia.
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Jakarta, Beritasatu.com - Deputi Direktur Pengawasan Otoritas Jasa Keuangan |

Kristianto Andi Handoko menyampaikan, r

mengalami pertumbuhan 87% yang dit uhan investasi, namun industri

asuransi disebutnya masih dalam mode "survival®. Untuk p

wa memang
tumbuh cukup baik hingga 7%. Namun di asuransi umum dan reasuransi justru mengalami

kontraksi hingga 3

BACA JuGCA
OJK Perketat Aturan Unit Link, Simak Penjelasannya

2021 istitahnya masih survival mode, Pertumbuhan premi asuransi jiwa relatif cukup baik

tetapi untuk asuransi umum dan reasuransi pertumbuhannya minus 3%. Ini kami lihat

memang dari sisi asuransi kredit yang relatif ada s n di dalam penerimaan premi

2 untuk asuranst umum ada penurunan. T overall untuk industri asuransi di 2021

imbuh di angka 3%," ungkap Andi Handoko dalam program Zooming with Primu:

bertajuk “Masa Depan Asuransi Era Digital” yang disiarkan langsung Beritasatu TV, Kamis

ntuk investasi, Andi melihat sudah mulal terjadi rebound, sehingga mampu mendorong

1 aset industri asuransi secar keseluruhan. “Kalau tumbuhnya memang d

g ka 7%, saya rasa cukup baik bila dibandingkan dengan pertumbuhan ekonomi yang
berada di bawah angka 5%," kata And
BACA JUGA

K d: iA i Belum Berperan Optimal pada

Sementara itu, Ketua Dewan Asuransi Indonesia Tatang Hidayat menyampaikan, meskipun
pertumbuhan premi asuransi umum mengalami kontraksi, namun jika dilihat dari sisi kiairr

ih berkualitas

Klaim mengalami penurunan yang cukup drastis. Jadi penurunan klaim jauh lebih tingg

dibandingkan dengan penurunan premi. Jadi secara kualitas hasilnya meningkat, walaupun

darl pertumbuhan premi mengalami penurunan,” kata Tatang Hidayat
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X JAKARTA, investorid — Deputi Direktur Pengawasan Otoritas Jasa Keuangan
OJK) Kristianto Andi Handoko menyampaikan, meskipun industri asuransi di

° I M 2021 secara aset mengalami pertumbuhan 8,7% yang ditopang oleh
pertumbuhan investas, industr asuransi disebutnya masih dalam survival mode.

AUTOS Untuk pertumbuhan premi asuransi jiwa memang tumbuh cukup baik hingga 7%.
Namun di asuransi umum dan reasuransi justru mengalami kontraksi hingga 3%

Cek Harga 2021 istiannya masin survival mode. Pertumbunan premi asurans jwa reati

Mobil cukup baik, tetapi untuk asuransi umum dan reasuransi pertumbuhannya minus
3%. Ini kami linat memang dari sisi asuransi kredit yang relatif ada siowdown di
dalam penerimaan premi, sehingga untuk asuransi umum ada penurunan. Tetapi
overall untuk industri asuransi di 2021 masih tumbuh di angka 3%,” ungkap Andi
Handoko dalam program Zooming with Primus bertajuk “Masa Depan Asuransi
Era Digital" yang disiarkan langsung Bentasatu TV, Kamis (10/2/2022)

Kamu

seRmTA ] MASA DEPAN ASURANSI ERA DIGITAL
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Untuk investasi, Andi melihat sudah mulai terjadi rebound, sehingga mampu
mendorong peningkatan aset industri asuransi secara keseluruhan. “Kalau
tumbuhnya memang di angka 7%, saya rasa cukup baik bila dibandingkan
dengan pertumbuhan ekonomi yang berada di bawah angka 5%,” kata Andi.

Baca juga: Di Era Digital, Agen Tetap Jadi Pen
ar

Sementara itu, Ketua Dewan Asuransi Indonesia (DAI) Tatang Hidayat
menyampaikan, meskipun pertumbuhan premi asuransi umum mengalami
kontraksi, jika dilinat dari sisi klaim justru lebih berkualitas

ming with Primus - Masa

urhidayat. K
o v

Depan Asurar

Kiaim mengalami penurunan yang cukup drastis. Jadi penurunan kiaim jauh
Iebin tinggi dibandingkan dengan penurunan premi. Jadi secara kuaitas hasiinya
meningkat, walaupun dari pertumbuhan premi mengalami penurunan,” kata
Tatang Hidayat

Editor - Gora Kunjana (gora_kunjana@investor co.id)
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Edukasi Asuransi, Bhinneka Life Gelar Program Customer Reward

Nasabah Pemenang, Hj Siti Juwariyah (tiga kiri) menerima hadiah undian grand prize satu
unit sepeda motor Honda Vario dari Regional Sales Manager Bhinneka Life Kantor
Pemasaran Regional (KPR} Semarang, Juwit lsmail

JAKARTA (IndonesiaTerkini.com)- Perusahaan asuransi jiwa, PT Bhinneka
Life Indonesia (Bhinneka Life} berkomitmen untuk terus memberikan edukasi
kepada masyarakat akan pentingnya asuransi bagi masa depan yang lebih
baik. Salah satu upaya yang dilakukannya yakni dengan menggelar program
customer reward Pahlawan Kebaikan Keluarga.

Regional Sales Manager Bhinneka Life Kantor Regional Pemasaran (KPR)
Semarang Juwit Ismail menjelaskan, program customer reward Pahlawan
Kebaikan Keluarga merupakan bagian dari kegiatan kampanye produk
tradisional asuransi jiwa yang mengedepankan kepastian manfaat untuk
keluarga Indoenesia. "Dengan hadirnya program customer reward ini
diharapkan dapat memotivasi dan mengedukasi masyarakat akan pentingnya
asuransi jiwa untuk memberikan perlindungan finansial keluarga di masa
depan,” kata Juwit, Kamis (10/2/2022).

Dia menjelaskan, program ini telah berlangsung sejak Agustus sampai
Desember 2021, dimana setiap pembelian produk Bhinneka Assurance
Protection selama periode program dengan minimum premi Rp 300.000 per
bulan atau Rp 3 juta per tahun, maka polis nasabah berhak diikutsertakan
dalam undian hadiah bulanan selama pericde program dan grand prize di
akhir periode program.

Lebih lanjut Juwit mengatakan, Bhinneka Assurance Protection merupakan
salah satu produk unggulan Bhinneka Life dengan premi yang terjangkau dan
manfaat yang optimal. Manfaat yang diberikan oleh Bhinneka Assurance
Protection diantaranya perlindungan jiwa seumur hidup, 200% uang
pertanggungan santunan kematian akibat kecelakaan, manfaat tambahan
(rider) antara lain rawat inap, penyakit kritis, pembebasan pembayaran premi
akibat cacat tetap total atau penyakit kritis, serta pembayaran klaim
maksimal 10 hari kerja setelah dokumen disetujui. "Seluruh proses undian
baik undian hadiah bulanan maupun grand prize dilakukan secara transparan
melalui sistem aplikasi dan disiarkan secara langsung melalui live streaming
youtube @bhinneka_life. Selain grand prize sepeda motor, kami juga telah
memberikan beragam hadiah undian bulanan menarik seperti emas antam 1
gram, rice cocker, electric kettle kepada 95 orang nasabah pemenang yang
tersebar di seluruh Indonesia," jelas Juwit.

Adapun untuk hadiah undian grand prize satu unit sepeda motor Honda Vario,
Bhinneka Life telah mendapatkan pemenang undian program customer
reward Pahlawan Kebaikan Keluarga. Penyerahan hadiah undian dilakukan
secara langsung di kediaman pemenang yang juga merupakan nasabah dari
Bhinneka Life pada hari Selasa 8 Februari 2022, di Purwodadi, Kabupaten
Grobogan, Jawa Tengah.

"Kami ucapkan selamat dan turut berbahagia kepada nasabah yang menjadi
pemenang undian grand prize program customer reward Pahlawan Kebaikan
Keluarga. Tidak lupa kami juga ucapkan terima kasih karena telah
mempercayakan Bhinneka Life sebagai mitra perlindungan asuransi jiwa,"
tutup dia. (sd)
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Anak Harus Dilindungi Ekstra Saat
PTM di Masa Covid-19 Kembali Naik

JAKARTA - Kegiatan PTM terbatas tetap dilakukan di tengah
meningkatnya kembali kasus Covid-19 pada Februari 2022. Untuk
itu, anak harus dilindungi ekstra dan pahami hal-hal apa yang
harus dilakukan demi mencegah anak tertular Covid-19, baik Delta
maupun Omicron.

Sejak awal tahun 2022, pemerintah Indonesia mulai mengizinkan
proses Pembelajaran Tatap Muka (PTM) di sekolah. Pertemuan
Tatap Muka (PTM) terbatas adalah kegiatan belajar mengajar
secara langsung di sekolah yang melibatkan sebagian atau seluruh
siswa/1 dan guru dalam waktu lebih singkat. Dalam kondisi normal,
kegiatan belajar mengajar di sekolah berlangsung lebih dari 6 jam,
sedangkan PTM hanya 4 hingga 6 jam per hari.

Di tengah peningkatan kasus positif Covid-19 di Indonesia dengan
munculnya varian baru Omicron, pelaksanaan kegiatan PTM di sekolah
sempat diberhentikan dengan ditemukannya beberapa kasus positif
di beberapa sekolah. Namun, beberapa sekolah yang sempat ditutup
kembali dibuka dan PTM tetap dilakukan secara terbatas sesuai anjuran
pemerintah untuk menjaga keamanan kegiatan belajar mengajar.

Kegiatan PTM terbatas di sekolah berlangsung setelah keluarnya
Surat Keputusan Bersama (SKB) vang ditandatangani oleh empat
menteri, terdiri dari Menteri Pendidikan, Kebudayaan, Riset dan
Teknologi (Mendikbudristek), Menteri Agama, Menteri Kesehatan,
dan Menteri Dalam Negeri Nomor 05/KB/2021, Nomor 1347 Tahun
2021, Nomor HK.01.08/ MENKES/6678,/2021, Nomor 443-5847 Tahun
2021 tentang Panduan Penyelenggaraan Pembelajaran di Masa Pan-
demi Coronavirus Disease 2019 (Covid-19) tanggal 21 Desember 2021.

“Semua pihak, termasuk guru dan petugas sekolah, serta siswa/i
harus mematuhi aturan SKB 4 menteri agar kegiatan PTM berlang-
sung aman dan tidak menimbulkan cluster Covid-19 di sekolah.
Selain itu, PTM terbatas sekolah akan menjadi aman apabila dapat
berjalan sesuai rekomendasi dari Ikatan Dokter Anak Indonesia
(IDAI),” ujar dr. Tubagus Argie ES.S, S.H., AHCS Claim Manage-
ment, Allianz Life Indonesia. (nan)
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B PRODUK BANCCASURANCE

Asuransi Jiwa Gencar Menjual Produk Bancassurance

JAKARTA. Pemain di industri
asuransi jiwa tak surut melun-
curkan produk baru. Kerjasa-
ma dengan bank atau yang
biasa disebut bancassurance
merupakan jalur yang kini di-
andalkan asuransi jiwa untuk
merilis produk anyar.

Yang terbaru, PT Asuransi
Jiwa Astra (Astra Life) beker-
ja sama dengan PT Bank Per-
mata Tbk (PermataBank)
melalui untuk meluncurkan
produk asuransi bertajuk AVA
iLife Protection.

Windawati Tjahjadi selaku
Presiden Direktur Astra Life
mengungkapkan, awal tahun

ini banyak masyarakat yang
mulai kembali ke aktivitas
normalnya, hingga menjadi
momentum yang tepat dengan
meluncurkan AVA iLife Pro-
tection. "AVA iLife Protection
menawarkan nilai pertang-
gungan hingga Rp 5 miliar,"
ujar Windawati, Kamis (10/2).

Pemain lain, yaitu BNI Life,
juga berencana akan melun-
curkan produk melalui jalur
bancassurance. Eben Esser
Direktur Keuangan BNI Life
menuturkan, kontribusi premi
dari kanal bancassurance me-
mang lebih besar dibanding-
kan kanal keagenan.

"Di tahun ini kami berenca-
na akan meluncurkan empat
produk asuransi tradisional
baru dan unitlink melalui ka-
nal bancassurance," ujar dia.

Persoalan
unitlink tak
menghambat
asuransi jiwa.

Per Januari 2022, kanal
bancassurance milik BNI Life
memberikan kontribusi sebe-

sar 44% dari total perolehan
premi. Adapun realisasi total
pendapatan premi dari kanal
bancassurance di tahun 2021
mencapai Rp 3,2 triliun.

Untuk tahun 2022 ini, BNI
LIfe menargetkan total penda-
patan premi dari kanal ban-
cassurance sebesar Rp 3,7
triliun. Hingga saat ini, untuk
kanal bancassurance, BNI
Life menjalin bekerjasama
dengan Bank Negara Indone-
sia (BNI) yang merupakan
perusahaan induknya. BNI
Life juga bekerjasama dengan
BPD Jawa Barat dan Banten
(Bank BJB).

Generali Indonesia juga
akan gencar meluncurkan
produk baru. Saat ini, dari se-
luruh kanal distribusi, keagen-
an masih mendominasi per-
olehan total premi.

"Kami berharap adanya
kombinasi kanal distribusi ini
akan mendukung penetrasi
asuransi," kata Marketing and
Communication Group Head
Generali Indonesia Vivin Arbi-
anti. Saat ini, Generali sudah
bekerja sama dengan sembi-
lan bank, baik bank nasional
maupun multinasional.

Selvi Mayasari
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GENERALI Indonesia saat ini
memilki multi kanal distribusi,
baik dari jalur keagenan, kemit-
raan dengan bank atau insti-
tusi lainnya, serta melalui jalur
pemasaran langsung. Saat ini,
dari seluruh kanal distribusi,
keagenan masih mendominasi
perolehan total premi.

"Kami berharap adanya
kombinasi kanal distribusi ini
akan mendukung penetrasi
asuransi, dan melindungi le-
bih banyak masyarakat. Sesu-
ai dengan terus membaiknya
kondisi ekonomi, diharapkan
akan memberi stimulus un-
tuk menggerakan pertumbuh-
an asuransi,” kata Marketing
and Communication Group
Head Generali Indonesia Vi-
vin Arbianti.

Untuk target, Vivin berha-
rap, dapat memberikan per-
lindungan ke semakin banyak
nasabah bank partner per-
usahaan. Karena, menurut-
nya, pandemi belum reda, ri-
siko masih tinggi dan proteksi
asuransi menjadi kebutuhan
pokok saat ini untuk memi-
nimalisir risiko finansial yang
terjadi akibat sakit atau me-
ninggal dunia.

Kebutuhan Pokok

"Untuk tahun ini sendiri,
kami rencanakan lebih dari
10 produk baru akan kami
persiapkan untuk jalur distri-
busi bancassurance, dan pro-
duk-produk ini kami siapkan
sesuai dengan kebutuhan di
masing-masing segmen pa-
sar,” ujar Vivin.

Seperti diketahui, saat ini,
Generali sudah bekerja sama
dengan 9 bank partner, baik
bank nasional maupun multi-
nasional.

Vivin menambahkan, risiko
kesehatan masyarakat saat
ini kembali meningkat seba-
gai dampak dari penyebaran
Omicron. Risiko sakit dan ke-
butuhan perawatan rumah
sakit masih tinggi, sehing:
ga kebutuhan akan proteksi
akan terus meningkat.

Dus, masyarakat tetap
membutuhkan kepastian
manfaat asuransi. Oleh kare-
na itu mereka mencari pro-
duk asuransi yang memberi-
kan kepastian perlindungan.

"Di Generali kami mengha-

dirkan solusi melalui produk
baru, BeSMART. BeSMART

memiliki 3 fitur andalan, yai-
tu 100% pengembalian pre-

mi, fitur jaminan anti lapse
yang memastikan polis tetap
aktif selama selama 10 tahun
dan juga RoboARMS yang te-
lah terbukti kinerjanya dalam
menjaga dan mengoptimal-
kan nilai investasi polis di se-
gala kondisi,"” jelas Vivin

Vivin mengatakan, cara Ge-
nerali untuk menjelaskan pro-
duk unitlink, yaitu sebelum
para agen bisa memasarkan
produk, tentunya perusahaan
mempersiapkan mereka de-
ngan berbagai pelatihan se-
cara berkelanjutan dan mem-
bekali dengan lisensi resmi.
Hal ini untuk menjaga kuali-
tas dari para agen Generali.

Menurut Vivin, salah satu
fokus dari pelatihan itu juga
memastikan nasabah meng-
erti dengan baik polis asuran-
si serta manfaat yang dimi-
liki karena itu adalah hak dari
nasabah. Disaat yang sama
Generali juga terus mengedu-
kasi calon nasabah dan ma-
syarakat tentang asuransi,
baik dari sisi ragam dan juga
karakteristik produk asuran-
si, agar dapat digunakan se-
suai dengan kebutuhan.(selvi
mayasari)
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JAKARTA - Otoritas Jasa Kevan-
surat edaran

(PAYDI) atau unit ink segera terbit.
SEOJKitu mengatur lebih ketat wnif
link, mulai dari profil konsumen

ingga porsi minimal penempatan
investasi.

Industri asuransi l’"ﬂldllk\lﬂR
penierapan S na dipat
mendorong peru sektor ini
lebih inovatif. Hanya saja, pelaku
usaba asuransi meminta pengaturan
wnit link dapat menycimbangkan

OJK AKAN TETAPKAN PORSI MINIMAL INVESTASI

Aturan Terbaru Unit Link Segera Terbit

Zooming With Primus
Deputi Direktur

P

i Handoko, Ketua Dewan

buhan industri asuransi. Pengusaha
juga meminta pengaturan wnit fink
oalnya, penetrasi

Assae donesa g o, Presn ek St S L Wi

(Mn &
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ya.

Di sisi lmn industri asuransi
masih menerapkan swrvical mode
tahun Ialu Mr!h begitu, premi

Dngua\‘ di B

asuransi jiwa masih cukup baik, premi asuransi komersial tumbuh

hir 2021 pertumbuban penj
Kanal digital melonjak 70% tahun
lalu

vaknitumbuh 7%, sedangkan preai
asuransi umum dan lt'l!ll!ln!l

% pad aK
Pebisnis asuransi meyakini,
igitalisasi dapat

Primus Dormus

Perkembangan Pendapstan
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TV, Kamis; 10 Februani 3022 ek

turun 3%. Adapun pe

et Mo Bkors

in melalui

Aturan Terbaru Unit Link Segera Terbit

> Sambungan dari hal 1

Hal ity mengemuka dalam aca-
ra Zooming with Primus dengan tema
Masa Depan Asuransi Era Digital yang
ditayangkan Beritasatu TV, Kamis
(10/2). Bertindak sebagai pembicara

ini bnk:n berarti regulator memba-
i masyarakat terhadap pro-
duk ul:/ Ind tetapi H)lh ke upaya
edukasi. Sebab, setiap yang
membeli produk wwit link wrlu untuk
memenuhi sejumlah kriteria.

"Misalnya, n investasi,
pn-duk lebih detail. Jads, kami minta

OJK Kristianto Andi Handoko, Ketua
Dewan Asuunsn Indonesia (DA

ir Hidayat, dan Presiden
narmas Mill- Life Wianto

nmkmi

Knmumn Andi Handoko memasti-
OJK terbaru tentang sonit link
-mu terbit. Namun, dia tidak ber-
n-d:a mmy-'bullun kapan persisnya
ini meluncur. Dia hanya menga-
nlm SEOJK itu akan menggantikan
aturan lama wait link T b
15 tahun lebih. Salah sat
i o i Bt
a investasi wit L
“Kami akan atur batasan minimum
premi yang dialokasikan ke investasi.
SCiam i, Udak ada Ketcatuan be
saran batasan dana investasi, mana
yang porsi proteksi, mana yang porsi
investasi. Jadi, terkadang konsumen
mendapatkan coserage yang sebe-
narnya tidak diper ia.
Dia menjelaskan, berdasarkan
pengalaman, dana investasi wnif
link erap terkikis. Padahal, nasabah
usia muda, misalnya, tidak memer-
lukan proteksi sakit yang terlalu ter-
perinci. Akibataya, dana pmm untuk
nenjadi sedikit. @
itu, nantinya, peruuhaan asuransi
mesti si minimum
premi yang tidak bisa diganggu gugat

aan asuransi
calon konsumen, balk dari sis profi
Keuangan, peol] bieais,apakah iayak

ilirsag el procak Vacsebt
terang dia.
Kristianto menambahkan, tahun
2021, industri asuransi masih mener-
apkan survival mode. Namun, pertun-
buhan premi di asuran
cukup baik, se

susut 3%, dipengaruhi lambatnya
penerimaan premi asuransi kredi
nerimaan premi asuransi kome:

tumbuh 3% pada akhir 2021

Industri perasuransian, kata dia,
mencatatkan pertumbuhan aset cukup
baik, sebesar 8,7% didorong adanya
perbaikan pada realisasi investasi.
“Ada investasi yang rebound pada
2021, Kami juga cukup senang atas
pencapaian industri asuransi, yang

Ikhtisar Ki

nerja
Perusahaan Asuransi, Des 2021
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juga perlu terus digali. Artinya, pe-
rusahaan asuransi harus siap untuk
masuk kedalam digital asuransi. Selaia
itw, pertimbangan lebih lanjut perly
ditentukan untuk mengatur inovasi
keuangan digital (IKD) mendukung

kemudian menopang ¢
aset secara keseluruhan. Pertumbu-
han investasi sebesar 7% saya rasa
cukup baik, jika dibandingkan angka
pertumbuhan ekonomi di bawah 5%."
jelas dia.

Terkait digitalisasi, OJK mendo-
rong empat hal. Pertama, mendorong
perusahaan asuransi transformasi
digital melihat kondisi pasar. Kedua,
mendorong perusahaan asuransi un-

Dukungan Industri

Sementara itu, Tatang Nur Hida-
yat berharap regulasi PAYDI baru
bisa i

an, tetapi juga mempertimbangkan
Kondisi terkini dari digitalisasi.” kata

dia.

Wianto Chen menilai, sebagai

peaks indusr, plhabays harus me-
K. Apalagi. ac

melalui :l\mm

u itu.

Dia mencatat, ada tiga model nasa-
bah produk unit link berusia 20
tahun lebih. Pertama, nasabah yang
mau tahu

lmnwmtn dan pertumbuban bisnis

nasabah yang menabung, tetapi tidak
mau tahu dana. Ketiga,

» Bersambung ke hal 12
GIEY SATU com

Kalau di Indonesia, inf belum terjadi.”
jelas dia,

asuransi umum
‘menurun. Tetapi, secara kualitas, bis-
s suranad i reltf merioghat
Ini tercermin pada kisim yang
lebih daan dibandinghan, ;-um..

Tatang Nur Hidayat mengakui,
pertumt i

casmrancetumbul bk

“Semua i industri
asuransi dabem iga fabua ial ovi-
Sty Blas ot poskil. et per-
tumbuhan kanal agen relatif stagn:
Padahal, kontrbusi agen 55% i

nis. isnis
relati per-

iln:n sehingga

i new

v ot shic faln B
 Diamenyebutkan, penurunan klaim
ngaruhi aktivitas masyarakat yang
‘masih terbatas. Namun deni e
jadi pertumbuhan jumialy
polis i, keika scamiah sarabah
Korporasi masih isa bangkit
il oyodin s tertisiap
penerimaan premi asurans{umun.
“Aktivi yang menu-
S o deicgblen i
laim menurun. Jadi,ini menghasilkan
peningkatan aset dan pertumbuhan
b\fnlunﬂall.ﬂn\es\ki;:nm premi turun,

geseran dan i, ya
business it lebih besar dibandi
dengan rencwal business. Itu terfadi
bel ini.” kata dia.

i Bisnis.
Menurut Wianto, untuk memper-
baiki hal ini, dibutahkan agen-agen
italisasi

yang | 3

didorong untuk membantu proses
eajuslan ying membaatu agen
lebi kredibel saat pr njualan,
mhmxna eHih oyt modah, din

I‘li:l lnrm\mhzhknn, digitalisasi
i i di industri

bub, yang menjadi perhatian adalah
nasabah eksisting tetap melanjutian
kepesertaan, dengan turut melihat
pertumbuhan manfaat yang dibayar-
kan," jelas Tatang.

MSIG Life
Wianto Chen

perasuransian. Walaupun secara ke-

seluruhan, mﬁm)n hany sekitar

al pemasaran

Iamny:_ mp\r\l k«mm atau ban-
cassurance,

Secara bisnis, dalam dua tahun

dia menuturkan, jasa keperantaraan

narmas MSIG Life selama ’mozﬂ"l

'mmm»i melalui kanal digital dinilai

sebenarnya mencetak
positif. Namun, kondisinya sama se-
pertindustri. Pertumbuhan ini banyak

oya diatas T0%. Ja teman feman di
industri pialang, mmuiuk juga ag-

didorong dari kanal
rupa produk sew business premi
tunggal. Kendati tumbub, pihaknya

gregator

Tnsurtech dari i penerimaan peemi,

Attiaya, plaran pag ety
ikan ¢

{ink peri diperbaiki. “Tetap, pm..
menjadi catatan agar regulasi tej

nasabah awam dan hanya percaya
paparan agen.

“Kami g di-

konsumen dan pertun-

pibaknya

‘mal yang dimaksud. Sebab, OJK masih
‘melakukan kajian dan melibat literasi
dari beberapa negara diluar. "Kalau di

inimal berkisar

luar negeri, alokasi mi
4050% Ini semua masih kita godok.
i an sampai dananya habis

Artinya, jang
un(uk I oserage ving W ik ter

e menyatakan, O S s scn

K.—un peag cmbangan sumber dzyn
manusia (SDM) untuk mengan

industri. Istilahnya kalau sakit,
obatnya cocok. Jangan terlaly berat
agar bisa sembuh,” kata dia.

pasi inovasi
Keempat. OJK sedang mmggodnk
peagawasan dan pengaturan ber-
basis teknologi atau supervisory
tecknology (sup-tech) dan regulatory
technology (reg-tech).

 “Soal isu pengawasan insurteck,

aturan z)‘(lx

megang polis mendapatkan |
ran nilai investasi secara lebih rutin
hanya
disampaikan secara periodik, yakni
mvmhnzn, enam bulanan, bahkan

per tahun. “Jadi nanti kalau pemegang
ol mesmbayarpeni secar bulinan,

dapat tunai
m- bulan,

i
Di samping itu, Kristianto mengs-
takan, pengaturan akan diperketat
dalam hal profl calon nasabah. Hal

dmm apakah produk layak dijual
secara dightal wau peodk harus di
jual lebih detail. Karena produk yang
memiliki nilai besar dan kompleks

lainnya di SEOJK itu adalah terkait

digitalisasi. Keputusan OJK meng-

izinkan penjualan unit link tanpa tatap
o - P

Jakukan OJK Kalau meregulaci odel
nasabah ketiga itu. Cuma saya ber-
harap jangan over regulated, karena
basis asuransi kita. baik dari demo-
grafi dan penetrasi sangat readah di
kawasan Asia,” jelas di

Wiaato moncgaskan; penetrasi
asuransi yang masih rendah meng-

ckonomi keluarga di

iapresiasi pelaku usaha. n.nm bal - Indopea el estan. Sein ek
ini. OJK telah ;

e based dalan keblakan. Naria  peactrast dsurann peky <|u!ema:hn
demikian ap setiap oleh perusahaay

Ketenhuan yang membutuhkan upaya
ih dari perusshaan asuransi bisa
diterapkan secara bertahap.

2an pesncrintah, Il rermasuk dulor
ngan fiskal dari pemerintah. Tanpa
o o sl ko et e,

dicatatkan dari premi reguler dari re-
newal business.

“Ini refleksi bahwa single premi it
teskadang kurang sustain, Kasena di

Foaon digiasaa kata
dia, teatu akan Iebih baik. Sebagai
contoh, relaksasi OJK yang memper-
bolehkan penjualan asuransi tanpa

{idak bertumbah. Kalau mekhat kom-
posisi industri, seharusnya core dari
bisnis remewal lebih besar daripa-
ess, Karena
tu secara alamiah jangka

ransi fi

ungkap Wianto.

Dia mengatakan, pada akhir 2021,
jumlah pemegang polis perusahaan
naik, meski tidak terlalu tinggi, yaitu
kurang dari 5% secara net, Selain
itu, ada nasabah surrender. Premi
dari new business perseroan naik se-

sar 26%.

Wianto. Chen meuiln

eper
tuk dijual secara digital. Tetapi, kalau
produk sederhana dan b--ml-l sl
sepertinya sudah bisa dijual
digital.” terang dia.
Koempat hal tad, kata dia. juga
et dilut aspek manajemen risko

Sebab, yang
perlu dikucurkan perusahaan asu-
ransi, terutama terkait infrastruktur,
sepert pusat data. Tni membutuhkan
biaya yang cukup besar. schingga

itulis survel
“PPN dan scbmm,a diharapkan
bisa masuk dalam aturan. Kalau di
Tibe BEgerl Refka membel pol
e, bl e

chab, asuransi bukan

atau skema lainnya agas pelaksanaan
bisa efisien. Kami i perbai

sesuatu yang Llunhmn tetapi sifat-
nya

jka terjadi risiko.

ting

industri asuransi aa

s, Schab, saurmis
masih banyak menjual prnduk yang
butuh dijelaskan
pertumbuban premi masd
tatkan positf, pertumbuhan segmen
ceagenan Lipis. dua lind fain,
vaitu kanal broker/pialang dan ban-

tatap i positif
“Nasabah bisa membeli pois di ru-
mah dengan aman, mempelajari polis
di rumah, lal Konfirmasi dilakukan
» ada pertanyaan bisa
disampaikan sehingga transaksi lebih
mud:h. Ini jauh lebih aman, trans-
parandan redibel dibandingiansaa
penggunaan kertas,” jelas dia.
Ol kaveea o, dia meallal, perka
pendekatan secara end 10 end dengan
melibatkan orang dan sistem
menghadirkan agen yang berkualitas
lum melakukan perckrutan, tentu
a sclekal dengan sejumlah per.
syaratan. pelatihan tidak
Haaya dilakukan
tetapi juga kesad:

akan kepatu-
angkut
produk-prod talisasi. Dengan
begitu, pm agen telah memiliki
memasarkan produl

ngan bak.



